
AREA DESARROLLO SUSTENTABLE 

 
Servicio de Asesoría Técnica SAT Taller 
Artesanal de Tejidos Lama de Pencahue 

 

Descripción del proyecto: 

El Servicio de Asesoría Técnica SAT es la continuidad del proyecto “Centro Gestión 
Artesanal” que apoyó la gestión técnica y comercial de artesanas y productores para 
la fibra de Alpaca, cuyo financiamiento FIA terminó en Diciembre del 2002.  
 
En la actualidad se entrega un servicio de asesora técnica a través de esta modalidad 
que permite un apoyo y acompañamiento a las diversas actividades tanto a nivel 
primario como secundario, articulando la gestión administrativa y comercial, como así 
mismo realizando actividades complementarias por medio de la presentación de 
proyectos que permitan apoyar la actividad realizada. 
 

Fecha de Inicio  

1 de Enero de 2008 

 

Fecha de término  

31 de Enero de 2009 

 

Duración 

12 meses 

 

Territorio geográfico cubierto 

El proyecto abarca las siguientes localidades de las comunas de Pencahue y Curepto 
- Pencahue: Gualleco, Curtiduría, Batuco, Botalcura, Cancha de Quillay 
- Curepto: Lo Valenzuela, Rinconada de Botalcura, Estancilla. 

 

Destinatarios del proyecto  

Los destinatarios del proyecto corresponden a pequeños agricultores y artesanas en 
su gran mayoría mujeres, jefas de  hogar de las comunas de Pencahue y Curepto, 
agrupadas en una organización funcional comunitaria denominada Taller Artesanal de 
Tejidos Lama de Pencahue 
  

Cobertura directa total: 

El servicio de asesoría técnica presta su atención a la organización, que agrupa un 
total de 16 familias campesinas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Objetivos  del proyecto 

El objetivo general que presenta el servicio de asesoría es apoyar la gestión de 
procesos primarios y desarrollar la gestión en ámbitos organizacionales y comerciales 
 
Los objetivos específicos que presenta son 
- Realizar actividades de capacitación que permita apoyar el desarrollo de al actividad 
secundaria y organizacional 
 
 - Desarrollar un plan estratégico que permita proyectar al taller Lama en el mediano 
ylargo plazo 
 
- Optimización de la cadena del valor para el desarrollo de productos artesanales 
 
- Apoyar a la gestión comercial y promoción de productos 
 
- Presentación de proyectos complementarios 
 
Entre los metas se cuenta: 
Utilización en un 80% de los socios sistema de registros. 
Conocimiento aspectos básicos informáticos 
Aplicación de normativa interna 
Elaboración de plan estratégico 
Numero de contactos comerciales 
 
Indicadores 
Nomina de Asistencia 
Facturas de venta 
Utilización de registros 
Registros fotográficos 

 

Plan de actividades 

• Apoyo al seguimiento de sistema de control interno 
• Aplicación de herramientas informáticas orientados al control administrativo 
• Elaboración plan estratégico 
• Capacitaciones para el apoyo de actividades secundarias 
• Promover la gestión comercial y promoción de productos 
• Desarrollar metodología para la exportación de productos artesanales orientadas al 

mercado europeo. 
• Análisis laboratorio fibra alpaca 
• Elaboración de proyectos que permitan apoyar la gestión primaria y secundaria. 
• Apoyo en Diseño de Productos 

 

Metodología de trabajo 

El desarrollo del proyecto se enmarca en un trabajo con los Productores de alpacas y 
la   en forma individual predial y asociativa a través de capacitaciones técnicas 
grupales realizadas en forma centralizada, de acuerdo a un plan de trabajo y 
seguimiento a acciones encomendadas.  
 
Estas actividades se complementaron  a través de la realización de reuniones 
organizacionales mensuales en donde se tratan aspectos de interés organizacional, 
técnico y comercial. 

 


